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Monsieur,

Vous étes intervenu a notre demande dans le cadre d'une consultation individuelle pour
un cadre assurant depuis une dizaine d'années une responsabilité hiérarchique dans hotre

entreprise.

La dépendance a l'alcool de ce salarié était devenue telle qu'elle entachait de discrédit
toutes ses activités et rendait l'exercice de ses fonctions managérales difficilement

.crédible.

Congu comme une alternative au licenciement, votre programme d'aide et
d'accompagnement s'est révélé tout a fait satisfaisant. Trois mois apres la fin de votre
intervention, la métamorphose de ce cadre est compléte, le changement stupéfiant et les
résultats tangibles et durables.

L'extréme professionnalisme de votre démarche, sa rigueur et l'indéniable dimension
humaine qui la préside sont les composantes de cette réussite que nous n'espérions plus.

Je vous adresse par ailleurs mes trés sincéres remerciements pour la qualité de
l'intervention de votre collaboratrice au cours de ce suivi.

Sensibilisée a la problématique alcool, la direction de la CSI ainsi que les membres de son
CHSCT souhaiterait désormais franchir un nouveau pas dans cette voie en entamant dés
que possible une démarche de prévention destinée a lI'ensemble du personnel.

Dans l'attente de cette nouvelle collaboration, je vous exprime éncore toute notre
gratitude et vous prie d'agréer, Monsieur, mes salutations distinguées.
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Martine SIGWALD
Département du Personnel et
des Relations Humaines



